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NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE 2022 r.

Serdecznie zapraszamy Panstwa do korzystania z niecodptatnego poradnictwa obywatelskiego
W naszym miescie.

Fundacja Wyrownywania Szans NADZIEJA ma przyjemno$¢ prowadzi¢ w roku 2022 jeden

punkt nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego:

ul. Modrzejowska 42
41-200 Sosnowiec

Punkt NPO jest czynny w godzinach:
09:00 do 13:00

Kto moze skorzysta¢ z nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego?

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie przystuguje osobie uprawnionej, ktora nie jest w
stanie ponies$¢ kosztow odptatnej pomocy prawne;j.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada
pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej.
Oswiadczenie sktada si¢ osobie $wiadczace] nieodptatne poradnictwo obywatelskie..

Jak zapisaé si¢ na porade w ramach nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego?

Zadzwon pod numer:
502-050-908
czynny w godzinach pracy UM Sosnowiec:

- poniedzialek:
07:30 do 18:00
- wtorek:
07:30 do 15:30
- Sroda:

07:30 do 15:30
- czwartek:
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07:30 do 15:30
- piatek:
07:30 do 13:00

i wybierz dogodny dla siebie dzien oraz godzing porady.

Jaki jest zakres nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego?

1) Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do
indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia §wiadomosci
tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej
obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w
razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania 1 pomoc w
jego realizacji.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczeg6lnosci porady dla oséb
zadtuzonych 1 porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spolecznego.

2) Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Podstawa prawna $§wiadczenia nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego:

Ustawa o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej z dnia 5 sierpnia 2015 r. (Dz.U. z 2015 r. poz. 1255) z p6zn.zm.
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